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Lumparlands kommun

Antagen av kommunfullmaktige genom § 21/1.6.2022.

INLEDNING

Denna plan ar ett dokument for styrning och kontinuerlig férbattring av kommunens
aldreomsorg. Likt 6vriga kommuner i Finland star daven Lumparland infér utmaningen
att tillgodose behoven for den allt mer heterogena och vixande malgruppen for aldre.
Det kommunala ansvaret for dldreomsorg regleras i flertal lagar, foreskrifter och andra
styrdokument.

Kommunen faststallde en grundlig plan for dldreomsorgen 22.3.2017. Denna plan ar en
reviderad version av den tidigare planen. Under arsskiftet 2020-2021 antog Alands
landskapsregering ett reformpaket inom lagstiftningen i syfte att flytta fokus fran
korrigerande till forebyggande atgarder. Detta for att stdvja de kostnads6kningar man
kan forutse inom bland annat dldrevarden till f6ljd av den demografiska utvecklingen.
Lagstiftningsreformen antogs samtidigt som stora delar av kommunernas socialservice
flyttades in under Kommunernas socialtjanst k.f. (KST) med hjalp av tvingande
lagstiftning. Kvar i kommunerna finns huvudsakligen dldreomsorg och barnomsorg.
Inom aldreomsorgen uppstod en tredelad organisation vars avsikt ar att samarbeta for
klienternas basta.

e o

Aldreomsorgen i Lumparlands kommun bestdr av hemservice, serviceboende,
narstdendevard och institutionsvard. Kapellhagen ar ett ESB (effektiverat
serviceboende), vilket innebar personalbemanning dygnet runt. Kapellhagen har 11-12
platser for dygnet runt-vard och avlastning. Utgdende fran Kapellhagen sker
kommunens oOvriga verksamheter for &aldre sdasom hemservice, stddservice,
dagverksamhet och aktiviteter for dldre. Kommunen har flyttat vardkedjan sa att fler
bor hemma langre med hjilp av férebyggande och stédjande aktiviteter. Kriteriet for att
beviljas plats pa Kapellhagen ar att man annars skulle behdva minst fyra
hemservicebesok per dygn for att uppratthalla vardagen.




Lumparlands kommun

Sammanhallen hemvard utférs i samarbete med AHS som star for medicindelning och
sjukvard inom Kapellhagen och i kommunen. KST handhar fardtjanst for aldre och
handikappade, samt handikappservice for personer under och 6éver 65 ar.

Befolkningsmadssigt dndras den demografiska bilden ganska radikalt under de
kommande aren i de aldndska kommunerna, liksom i Ovriga Norden och i de
vasteuropeiska landerna. Forskning visar att dldre manniskor pd grund av battre
levnadsforhallanden dnda ar friskare och kommer att ha en hogre medellivslangd. En
okande utmaning inom aldrevarden har blivit den 0kande andelen demensvard.
Utvecklingen av demens hdnger ihop med hogre levnadsalder i befolkningen. Det
salutogena perspektivet inom dldreomsorgen har vunnit fotfaste sa att man numera i
okad utstrackning ser till dven de psykosociala behoven for uppratthdllande av
langvarig halsa. Det salutogena perspektivet innebar att man satsar pa att stiarka
individens resurser och lyfter det friska.

[ samband med de stora reformerna som togs i bruk 1.1.2021 inledde Lumparlands
kommun ett samarbete med Lemlands kommun gallande barnomsorg och dldreomsorg.
Samarbetet handlar om gemensam ledning till f6ljd av 6kade behorighetskrav inom
ledningsuppgifterna. Fér Lumparlands del har man gemensam dldreomsorgschef med
Lemland samt gemensamt dldrerdd med Lemlands kommun.

Landskapsregeringen har antagit kvalitetsrekommendationer angdende tjanster for
aldre samt riktlinjer for omsorg och vard. Malet ar att minst 90 % av befolkningen som
fyllt 75 ar ska kunna bo kvar hemma. De &ldres formaga att bo kvar hemma ska stddas
genom snabbt tillgidngliga och hogklassiga social-och hélsovardstjanster. Genom
tillrackliga satsningar pa boende och boendemiljoer som ar anpassade till dldres behov
blir en overflyttning av éaldre till institutionsvard noédvandig endast dar de
sjukvardsmdssiga insatserna adr dominerande. Begransningar i ratten till
institutionsvard har inforts genom lagstiftning och demensvarden hor numera till
kommunernas ansvarsomrade.

BAKGRUND

Kommunen beslot 2012 att tillsdtta en planeringsgrupp for om- och tillbyggnad av
Kapellhagen vilket var helt i linje med den utveckling av dldreomsorgen som behoven i
framtiden pekade pa. Framfor allt var det motiverat med, som tidigare namnts, att allt
fler blir dldre och far ocksa ett hogre vardbehov. Det giller i hogsta grad de som redan
bor pa Kapellhagen. Vid kontakterna med foretradare for kommunen fanns 6nskemalet
att aldre ska ha mojlighet att bo kvar i egen kommun sa linge som mojligt och att
kommunen avser att producera de tjanster som behdvs inom rimliga ekonomiska
ramar. Andelen adldre blir allt storre vilket stéller krav pd kommunerna och deras
politiska beslutsfattare och ledning att beakta de demografiska férandringarna i all
verksamhet och skapa ett socialt, ekonomiskt och miljomassigt hallbar plattform for de
tjanster aldre har behov av. Alands landskapsregering bidrar med sina
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Lumparlands kommun

kvalitetsrekommendationer till utveckling av tjanster for dldre. Det 6vergripande malet
ar att de tjanster som produceras for dldre, framfor allt inom vard och omsorg, men dven
inom 6vriga samhallssektorer, ska vara hallbara ocksa pa langre sikt och ocksa under de
forhallanden dar antalet dldre ar betydligt hogre an i dag och att de har tjansterna utgar

fran d
rehabi

en dldre och den aldres behov. Malet med de forebyggande, aktiverande och
literande insatserna ar att bibehdlla och stirka de aldres funktionsférmaga,

initiativkraft och sjalvstindighet. (Alands Landskapsregering 2010 Social- och
miljoavdelningen, Socialvardsbyran)

MAL OCH STRATEGIER FOR KOMMUNENS ALDREOMSORG

Vid planerandet av den framtida dldreomsorgen kan man ta féljande mal i beaktande:

Att de dldre ska kunna bo i sin hemmilj6 sa lange som mdjligt och fa hjalp enligt
individuella behov.

Ett fungerande dldreboende, med tillrackligt antal lagenheter for olika behov.
Mojlighet att ge de aldre en meningsfull tillvaro med social kontakt,
sysselsattning och aktiviteter som forhojer livskvaliteten.

Maojligheter till avlastning for narstaendevardare.

Minskade kostnader da dldreomsorgen kan ordnas inom kommunen, i stéllet for
institutionsvard.

En tillrdcklig personalstyrka vars antal ar anpassat efter de behov och
rekommendationer som finns inom aldreomsorgen for att de ska kunna ge en
god och meningsfull omvardnad.

Effektivt samarbete mellan hemservice och halso- och sjukvard

Att sd langt som mojligt mota de okande behoven av demensvard genom
anpassning av lokaliteter och kompetensutveckling.

Att genom aktiv personalvard behalla och rekrytera behorig personal som trivs
pa sina arbetsplatser.

Alands befolkning efter dlder 1975-2020
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4.1.

4.1.1.

4.1.2.

Lumparlands kommun

De senaste aren har andelen dldre i Lumparlands kommun 6kat radikalt men statistiken
pekar pd en avmattad 6kningskurva sd att det nu ar framst andelen dldre 6ver 80 ar som
okar i volym fram till 2030. Sannolikt kommer vardplatserna pa ESB Kapellhagen att
vara tillrackliga under de kommande aren eftersom Lumparland féljer omgivningens
direktiv om en backande vardkedja som innebar att fler bor hemma langre. Daremot
behover det goras handikapp- och demensanpassningar av lokalerna for att de ska vara
funktionella infor framtidens 6kade vardtyngd inom heldygnsvarden. Det behoéver dven
goras utokade satsningar inom hemservicen for att mojliggora ett tryggt hemmaboende
langre upp i aren.

UTANGSPUNKTER FOR ORGANISERINGEN AV ALDREOMSORGEN

Lagstiftning

Landskapet Aland har lagstiftningsbehorighet for den sociala sektorn inom vilken
dldreomsorgen 4r organiserad. Aldreomsorgen har sedan 1.1.2021 en egen lagstiftning
samtidigt som delar av dldreomsorgen dr inordnad under socialvardslagstiftningen och
klintlagstiftningen. Har nedan redogors for vilka lagar och férordningar som ligger till
grund for dldreomsorgens organisering..

Finlands grundlag

I Finlands grundlag finns bestammelser om grundliggande rattigheter, och det
allmanna ska tillforsdkra var och en att dessa rattigheter férverkligas. Bland annat
stadgas att det allmdnna ska tillférsakra var och en tillrackliga social- och halsovards-
och sjukvardstjanster samt beframja befolkningens hélsa.

Lagstiftningen inom dldreomsorgen

Kommunernas socialvard har till uppgift att forebygga sociala problem, bevara den
sociala tryggheten och stodja manniskors formaga att klara sig pa egen hand. Med hjalp
av en tackande social service stravar man efter att svara mot behovet hos kommunens
alla befolkningsgrupper, daribland dldre personer och personer med funktionshinder.
Dessa ar de lagar som kommunen tillsammans med KST ska forverkliga ombesorjandet
av for de dldre kommuninvanarna i Lumparlands kommun. KST handhar all service for
individer under 65 ar och kommunen handhar huvudsakligen serviceansvaret for
individer 65 ar och aldre. KST koper viss socialservice for yngre Kklienter fran
kommunerna. Socialtjanster for de dldre organiseras med fdljande lagar och
forordningar som grund:

— Aldrelag (2020:9) for Aland.

— Socialvardslagen (2020:12).

— Socialvardsférordningen (1995:103, FFS 607,/1983).

— Landskapslagen om en kommunalt samordnad socialtjanst (2016:2).

— Lag om service och stdd pa grund av handikapp (FFS 380/1987).

— Forordning om service och stéd pa grund av handikapp (FFS 759/1987).

6



Lumparlands kommun

Landskapslag (2020:26) om klienthandlingar inom socialvarden.

Landskapslag (2020:14) om andring av landskapslagen om halso- och sjukvard.
Lag om klientavgifter inom socialvarden (1995:101, 2003:79, FFS 734/1992).
Forordning om klientavgifter inom socialvarden (1995:103, FFS 912/1992).
Lag om narstdendevard (2005:111, FFS 937/2005).

Lag om Kklientens stdllning och rattigheter inom socialvarden (2000:79, FFS
812/2000).

Landskapslag (2020:24) om yrkesutbildade personer inom socialvard.

Lag om pension for kommunala tjdnsteinnehavare och arbetstagare (FFS
2003/549) galler narstaendevardare.

4.2. Ovriga styrdokument

Forutom den ovan ndmnda lagstiftningen utgér daven féljande dokument underlag for
organiserandet och utvecklandet av dldreomsorgen:

Kvalitetsrekommendation tjanster for dldre. Alands andskapsregering. 2010
Kvalitetsrekommendation for att trygga ett bra dldrande och forbattra servicen
2020-2023. Social- och hédlsovardsministeriet och Finlands Kommunférbund.
2020.

Socialvardsplan 2021-2025 for landskapet Aland, Alands landskapsregering
Riktlinjer for omsorg och vard vid demenssjukdom. Alands landskapsregering.
2012.

Aldres psykiska ohilsa. Projektrapport 2019.

Forenta Nationernas generalférsamlings resolution 46/91 som innehaller en
deklaration om Forenta Nationernas principer for dldre personer. (Forenta
staterna 1991).

Kommunens interna styrdokument.

4.3. Landskapsregeringens malsattningar inom den alindska dldreomsorgen

Landskapets malsattning ar att 90 % av de dldre som fyllt 75 ar ska ha mojlighet
att bo sjalvstandigt i sitt hem. For att denna malsattning ska uppfyllas maste
bdde hemservice och hemsjukvard ha en personalstyrka som uppfyller kraven.
Kommunerna ansvarar for tillracklig tillgang pa serviceboende och kan erbjuda
vard pa alla nivaer i vardkedjan.

De kommunala dldreboendena ska vara anpassade for att kunna ta hand om
mera vardkravande personer eftersom de flesta vardkravande klienterna har
overforts till effektiverat serviceboende (3-5% av 75+).

AHS har hand om sjukvardsrehabilitering medan kommunerna ansvarar for den
fortsatta rehabiliteringen och institutionsvarden (<3% av 75+).
Bostadsproduktionen tar fasta pa livslangt boende och nya former for kollektiva
boenden som tillvaratar de dldres behov av trygghet, enskildhet och gemenskap
bor skapas.




4.4.

5.1.

5.2.

Lumparlands kommun

— Landskapsregeringens hallbarhetsprincip "I det hdllbara samhaéllet bidrar vi
inte till att manniskor utsdtts for strukturella hinder fér halsa, inflytande,
kompetensutveckling, opartiskhet och meningsskapande” ska implementeras i
kommunernas socialvard. (Socialvardspan 2021 - 2025).

Samarbete med AHS

Projektet “Sammanhdllen hemvard” har inletts genom tvingande lagstiftning och
innebir en utokad samverkan mellan kommunens hemservice och AHS hemsjukvard.
Samarbetet betyder stdd for de dldres kvarboende i det egna hemmet eller i det lokala
serviceboendet. Detta innebar idag att AHS hemsjukvard skéter medicindelning i
dosetter till de boende som inte klarar att skéta sina mediciner sjalv. AHS hemsjukvard
delegerar sedan vidare vissa uppgifter till personal pa Kapellhagen. Avtal och
serviceplansmodeller har gjorts upp for uppgiften.

GRUNDPRINCIPER FOR ALDREOMSORG

Den dldres rittigheter (lagstiftningen)

— Ratt till hemservice, boendeservice och institutionsboende enligt
behovsbedomning.

— Bedomningen bygger pa egen uppfattning och sakkunnigs uppfattning om
vardbehovet.

— For person over 80 ar ska en bedomning efter begiaran goras inom 7 dagar och i
bradskande fall omedelbart.

— Den aldre ska ges mojlighet att pa ett andamalsenligt satt delta och paverka
planeringen och genomfdrandet av varden.

— Ratttill god service och gott bemdétande.

— Ratt att fa utredning om atgardsalternativen.

— Ratt till beslut eller avtal om de tjanster hon/han beviljats.

— Ratt till vard- och serviceplan.

— Sjalvbestimmanderatt och medbestimmanderatt.

— Lagstiftningen innehdller adven fragor som sekretess, tystnadsplikt och
lamnande av sekretessbelagda uppgifter.

— Lagen medfor ocksa skyldigheten for klienten bland annat att lamna uppgifter,
exempelvis inkomstuppgifter for faststillande av avgift.

Virdegrunden

Aldreomsorgspersonalen vid Kapellhagen har genom ett grundligt virdegrundsarbete
gjort en tavla som ska stoda personalen och visa de boende och deras anhoériga samt
gora kommunens vardegrunder synliga som en del av det dagliga arbetet. Vardegrunden
innehaller etiska principer for hur personalen ska bemoéta klienter, anhoriga och
varandra samt sta som grund for verksamhet och ledarskap. Vardegrunden handlar om
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Lumparlands kommun

att se den unika individen och att se och bemota var och en enligt de individuella
behoven. Arbetet med att etablera vardegrunden behéver vara kontinuerligt och arligen
aterkommande i personalgruppen. Syftet med den arliga uppdateringen ar att skapa
delaktighet och gemenskap utifran de gemensamma varderingarna.

Aktiverande och rehabiliterande dldreomsorg

En god vardegrund ar att omsorgsinsatserna ska vara aktiverande och rehabiliterande.
Manga aldre Klarar av vardagsfunktioner langt uppe i aren och det ar av stor betydelse
for hdlsa och vdlbefinnande for den aldre att klara sig sjdlv. For dldreomsorgspersonal
ar det darfor viktigt att aktivt stodja de dldre pa deras egna villkor. Att arbeta
aktiverande och rehabiliterande ar ocksa helt nodvandigt med tanke pa 90 % -malet.

Det finns fyra omrdden som ar sarskilt viktiga for att uppratthalla de dldres hélsa och
funktionsformaga:

— Rora pa sig.

— Atabramat.

— Ha sociala kontakter samt kdnna sig beh6vd och bekraftad.
— Ha en meningsfull sysselsattning.

Vid planering av aktiviteter och verksamhet riktad mot de dldre bor man komma ihag
att de dldre som grupp ar heterogen och att det finns stora skillnader pa psykisk och
fysisk hadlsa mellan olika dldersgrupper. Det dr dven skillnad pa kvinnor och man. De
halsoframjande insatserna for dem i den sa kallade tredje dldern - den relativt friska och
aktiva tiden som alderspensiondr - ter sig annorlunda jamfort med dem som befinner
sigiden s.k. fjarde aldern niar man blivit beroende av andras hjalp for sitt dagliga liv. De
aldres delaktighet och inflytande ar viktiga grundprinciper i det hdlsoframjande arbetet
och bor genomsyra verksamheten.

KOMMUNENS BEFOLKNINGSSTRUKTUR OCH BEFOLKNINGSPROGNOS

Den mantalsskrivna befolkningen 31.12.2020 i Lumparland utgjordes av 372 personer.
Antal personer som fyllt 65 ar utgjorde 27,42 %. (jfr Aland 23 %)

— Beaktar man aldersgruppen 75+ sa ser man att den aldre befolkningen kommer
att vara stabil ndgra ar framat men hamna i en aldringstopp omkring ar 2030.
Dessa ar kommer vardbehovet statistiskt sett att vara 30% storre an idag.
Darefter kommer andelen dldre pa nytt att mattas av medan den yngre




7.1.

Lumparlands kommun

skattekraftiga andelen av befolkningen forvantas 6ka i Lumparlands kommun
fram till ar 2040.

— Battre levnadsforhallanden bidrar till att manniskor lever langre och ar friskare.
Ar 2020 var den férviantade medellivslangden pa Aland for kvinnor 85 &r och for
man 80 ar. (ASUB)

— Statistiskt sett rdknar man med att medelsvara eller svara minnessjukdomar
forekommer hos ca 4 % av befolkningen i dldern 65-74 ar, ca 10 % hos dem som
ar i dldersspannet 75-79 ar och hos ca 35 % av dem som fyllt 85 ar. Det skulle
hypotetiskt sett kunna innebara att ca 27 personer i Lumparland skulle beh6va
nagon form av demensvard ar 2030.

Totalt 392 417 427 438 454
65-69 26 26 31 18 10
70-74 25 28 38 22 12
75-79 29 26 39 25 12
80-84 28 28 39 28 18
85-89 27 29 472 30 19
90-94 5 6 6 7 10
Okn inv 65+ 140 143 195 130 80
Andel inv 36% 34% 46% 30% 18%
65+i%

ASUB basscenario prognos 2021 for Lumparland. Observera att siffrorna for &r 2020 ar enligt ASUB:s prognos.

KOMMUNENS SERVICEFORMER INOM ALDREOMSORGEN

Lagstiftningen alagger kommunen att ge social service till den som ar i behov av den.
Aldreomsorg, eller dldrevard, avser atgiarder med syfte att bistd dldre manniskor med
den hjalp de behover for att klara av sin vardag. Hjdlpbehovet kan vara fororsakat av
sjukdom, funktionsnedsittningar eller ren &lderssvaghet. Aldreomsorgen omfattar
hemservice och anstaltstjanster for aldringar. God vard praglas av kundfokusering,
kvalitet, tillganglighet och 6ppenhet, som ges av en kompetent och vilmaende personal.
Service och omsorg ska ges utgdende ifrdn en individuell beddomning av vard- och
omsorgsbehovet som stoder sig pd den dldres egen syn pa vardbehovet och pa
sakkunnigas bedomning.

Aldreomsorgens service och tjinster

1. Boende i hemmiljé (Oppen vard)
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7.2.
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a. Forebyggande hembesok
b. Hemservicens stodtjanster
i. Maltidsservice
ii. Badservice (hjdlp med att bada och duscha)
iii. Transportservice / fardtjanst (KST)
iv. Kladservice
v. Stadservice (utférs genom momsfri service av privat stadfirma).
vi. Foljeslagarservice (KST)
vii. Trygghetslarm (Vivago larm alternativt Alandia Security kan erbjudas)

— Hemservice med kontinuerliga insatser

— Narstaendestod (for individer 6ver 65 ar)
— Service enligt handikappservicelagen (KST)
— Bostadsforbattringar (KST, LR)

— Dagverksamhet/aktiviteter

— Intervall/periodisk vard

— Korttidsvard.

2. Dagvard erbjuds pa ESB Kapellhagen .
3. Effektiverat serviceboende (service dygnet runt).

4. Institutionsboende (aldringshem) (medicinska indikationer och omfattande
sjukvardsbehov), Oasen boende- och vardcenter k.f. i Jomala.

Halsoframjande hembesok

Sedan ett antal ar tillbaka finns ett samarbete mellan Alands hilso- och sjukvard och
kommunerna kring Halsoframjande hembesok. Syftet med denna verksamhetsform ar
att i god tid forutse de dldres servicebehov. Under besoket diskuterar man bland annat
den dldres mojligheter att klara sig i den egna livsmiljon, boendeforhallanden och
halsofragor. Denna form av hembesok riktar sig till 75 ar fyllda personer. I besoket
deltar ergoterapeut fran AHS och representant for dldreomsorgen fran kommunen.
Hembesoken till alla 75 ar fyllda f6ljs upp med nya besok vart femte ar.

Vid dessa hembesok forsoker man ga igenom hur bostaden ser ut, kontrollera om det
finns nagonting som behdver atgardas for att underlatta vardagen eller forhindra
exempelvis fallolyckor.

Man informerar om hur viktigt det ar med fysisk traning, bra matvanor, social kontakt,
kdnslan av sammanhang och att kianna sig behévd och sedd.
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Det ges information om olika aktiviteter som finns i kommunen, pensiondrsforeningar,
kontaktuppgifter till kommunens instanser, férsamlingen, AHS m.fl.

7.3. Narstaendevard och stod

Anhoriga ar fortfarande den viktigaste kallan till hjalp och stod for den dldre. Det ar
oftast maka, make eller barn som vardar en anhorig. Den informella varden och
omsorgen av dldre ar i vart samhélle omfattande och rent ekonomiskt gér de anhoriga
en samhallsekonomisk betydelsefull insats.

Narstdendevarden grundar sig pa lagen om narstdendevard (FFS 937/2005) som tradde
i kraft pa Aland 1.1.2009. Det som skiljer sig fran rikslagstiftningen ar den lagstadgade
ledighet for nirstdendevardaren som pa Aland ar fem dygn och i riket tva dygn per
manad. Mellan kommunen och narstdendevarden uppgors ett avtal och en vardplan om
narstaendevarden. = Kommunen maste ocksa garantera avlastning for
ndrstdendevardaren fem dygn per manad i det fall narstdendevardaren ar bunden till
varden dygnet runt.

Narstdendearvoden ar indelade i tre olika klasser beroende pa hur tung varden ar och
hur varden kombineras med kommunens serviceinsatser.

ATGARDER:
1. Halsoframjande hembesok fortsatter som tidigare i
samarbete med AHS ergoterapi.

2. Vard for vardtagare under narstaendevardares ledighet
erbjuds p& ESB Kapellhagen (5 nitter/man). Aven andra
stodatgarder for narstdendevardare kan flexibelt erbjudas i
kommunen vid behov.

7.4. Hemservice

— Hemservice ar en lagstadgad service som kommunen ska ge till person som inte
sjalv kommer till ratta i sitt hem utan hjalp. I hemservice ingar personlig
omvardnad och stédtjanster som maltids-, kladvard-, bad-, transport eller
foljeslagarservice.

— Beviljandet av hemservice foregds av en individuell behovsprovning dar
personens egna resurser beaktas. Hemserviceinsatserna Overenskommes
mellan kommunen och personen i ett skriftligt avtal som ocksa kan fungera som
en vardplan.

— Hemservice dr inte enbart avsedd for dldre personer utan ska ocksa ges till yngre
personer med sjukdom eller funktionshinder samt barnfamiljer.

— Hemserviceinsatserna kan vara tillfalliga eller kontinuerliga.

Behovet av hemservice har 6kat utanfor ESB Kapellhagen. Ar 2020 beraknas 10 % av
personalens arbetstid raknas till hemservice utanfér Kapellhagen, men andelen ar
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o6kande. [ samband med de nya avtalen med andra kommuner har upprattats for olika
typer av samarbeten har man dven tagit fram maxkostnader per dygn och per timme for
hemservice i kommunen. Samarbetet med andra organisationer upplevs komplicerat
och har i skrivande stund inte fallit helt pa plats. Aren 2021-2022 ar r av uppstart av
nya organisationsformer och nya rutiner som kan ta tid att helt etablera sig.

Malsattning

Kommunens hemservice stravar till att genom god omsorg arbeta férebyggande och i
samverkan med andra som till exempel hemsjukvarden, KST, ndrstdendevarden,
frivilliga organisationer och férsamlingen. Hemservicen ska forlanga handikappades,
svart sjuka och dldre personers mojligheter att bo hemma. Hemservicen stéder
forutsattningar att bo tryggt hemma och sa langt som man kan med hjalp av hemservice
och andra stédformer och stoder klienternas sjdlvbestammande. Hemservicen ska dven
fungera som stddservice for barnfamiljer i behov av stéd vid sjukdom, BB-vistelse,
rehabilitering och forebyggande barnskydd. Sddan verksamhet handhas av KST och
inhandlas som koptjanst fran kommunerna.

Atgirder for att nd de uppstillda mélen
— Identifiera klient med behov av hemservice eller andra stédformer till exempel

genom forebyggande hembesok, styrd handledning, serviceradgivning och
kartlaggning av servicebehovet.

— Kommunen informerar om vad man pa Kapellhagen kan erbjuda for tjanster for
aldre.

— Kommunen behover ha en kontinuerlig kontakt med hemsjukvarden for att
kunna lagga in i planeringen gemensamma klienters behov av hjalp och férdela
uppgifter i enlighet med avtalen for sammanhallen hemvard.

— Kommunen erbjuder dldre som bor hemma mdjlighet att delta i olika aktiviteter
som erbjuds pa Kapellhagen. Som till exempel hogldasning, diskussionsstunder
med olika teman, pyssel, rorelse (sittdans, sittgymnastik).

— Kommunen informerar om att det finns mojlighet till dagvard/avlastning for de
som vardar sina demenssjuka hemma. Ger mojlighet till aktivitet och stimulans.

Nuldget i kommunen

Laget i kommunen hosten 2021 ar att 1-2 hushall utanfor serviceboendet Kapellhagen
har beviljats dagvard 1 dag / vecka pa ESB Kapellhagen. Pa Kapellhagen ar det just nu
10 personer (av 10 boende platser) som har avtal om hemservice. 2 platser (av totalt
12) anvands for periodvard/intervallvard. Framtida behov av utokad service forvantas
kunna motas genom att vardtyngden pa Kapellhagen 6kar och fler bor hemma langre i
kommunen.

Intagningskriteriet till ESB Kapellhagen ar idag att klienten har ett vardbehov som
motsvarar vardkategori C och att klienten behover 4 eller fler hembesok per dygn alt.
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dagverksamhet for att kunna bo kvar hemma. Vardbehovet kan grunda sig i fysiska eller
psykosociala behov och inbegriper dven demenssjukdomar.

Hemservice i framtiden

Enligt Alands landskapsregerings kvalitetsrekommendationer om tjanster for aldre ska
malet vara att minst 90 % av 75 ar och adldre personer ska bo kvar hemma. Det innebar
att kommunernas servicestruktur i hogre grad an nu borde inriktas pa hemservice och
stodtjanster som aldre behover.

For att kunna bo kvar i eget hem behéver kommunen aven tillgodose att det finns ett
tillrackligt antal handikappanpassade lagenheter i anslutning till ESB Kapellhagen.
Dessa lagenheter kan i ett visst skede behova reserveras for den dldre delen av
befolkningen som kan bo kvar hemma under forutsattning att de har tillgang till ett
handikappanpassat boende med narhet till kommunal service.

Ser man pa hur laget ar i kommunen utgdende fran ar 2020 kan man konstatera att
kommunen uppfyller rekommendationerna. Alands befolkning blir nigot ildre 4n
ndrliggande regioner och har dartill visa sig vara friskare langre upp i aren. Saledes ar
det nagot lattare att uppfylla de nationella rekommendationerna pa Aland &n i
resterande delar av landet.

Det salutogena perspektivet kan ge antagandet om at det dlandska narsamhallet
innehdller komponenter som bidrar till 6kad halsa bland 4aldre. Dessa
friskhetskomponenter bidrar till en forstarkt ekonomi i det dlandska samhallet. Att
identifiera och stodja redan fungerande 16sningar och funktioner sasom anhorigstod
och lokala knytpunkter torde darfor vara en val investerad resursering infor framtiden.

Enligt nationella rekommendationer bor 25-30 % av dldersgruppen 75+ ha tillgang till
hemservice och hemsjukvard. For Lumparland skulle uppskattning av dessa mal ar
2021 se ut sd har: 35-42 personer av dldersgruppen 75+ behover ha tillgang till
hemservice och hemsjukvard.

Eftersom det faktiska behovet av hemservice och hemsjukvard ar omkring halften av
det uppskattade kan man dra féljande hypotetiska slutsatser:

— Den statistiska sannolikheten for framtida vdrdbehov stimmer inte i
Lumparland eftersom befolkningen ar friskare an berdknat.

— Narstdendevardare gor en storre insats i Lumparland dn vad som vore statistiskt
sannolikt.

— Framtida belastning inom 4dldreomsorgen i Lumparland blir inte sa
kostnadskravande som statistiken ger fér handen.

— Den nationella statistiken ar inte helt tilliampbar i sma regioner och kan
dessutom snabbt dndra eller avvika fran prognosen.

— Det finns ett morkertal av individer som av olika orsaker (t.ex. ekonomiska) inte
fragar efter den service de behover.
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7.7. Samverkan hemservice och hemsjukvard

For att dldre ska kunna bo hemma kravs ett vélplanerat och kontinuerligt samarbete
mellan hemsjukvard och hemservice. For den dldre kan det vara forvirrande att ha tva
olika vardgivare med olika uppgifter. Gemensam vardplanering hos den daldre
(klienten/patienten) och gemensam uppfoljning ar forutsattningar for att ett samarbete
ska lyckas. Lumparland dr med i "Sammanhallen hemvard” som landskapsregeringen
har utformat genom tvingande lagstiftning. Hemsjukvarden har delegerat vissa
sjukvardsuppgifter till utbildade narvardare. Hemsjukvarden delar medicin varje vecka
och bada personalgrupper har ett ndra samarbete for klienternas basta. En regelbunden
kontakt sker fortlopande varje vecka.

Malet med samverkan ar:

— Battre vard- och omsorgskontinuitet for den aldre.

— Okat informationsutbyte mellan olika kompetenserna sjukvard och social
omsorg for de aldre.

— Forbattrad vardkedja och informationsutbyte mellan kommunen och
sjukvarden.

— Farre hembesok hos den enskilda klienten da personal fran de bada
organisationerna arbetar gransoverskridande med en helhetsbaserad vard
utgdende fran Kklientens behov.

ATGARDER:

1. Hemservice och eventuellt andra stodtjanster i eget hem erbjuds som ett
forstahandsalternativ nar den dldre inte langre kommer tillratta i sitt dagliga
liv.

2. Kommunen kan ocksa aktivt erbjuda hemservice och stod tillfalligt, exempelvis
vid sjukdomsfall eller efter sjukhusvistelse, sa att den dldre snabbare kan
aterhamta sin funktionsférmaga.

3. Samverkan mellan kommunens hemservice och AHS hemsjukvard fortsitter
och utvecklas.

4. Personalen inom hemservicen i Lumparland deltar i fortbildningsprojektet
LOVe som AHS har tagit huvudmanna-ansvaret for i enlighet med avtalet for
sammanhallen hemvard.

7.8. Effektiverat serviceboende (ESB Kapellhagen)

Effektiverat serviceboende ar avsett for personer som behover omvardnad dygnet runt
utan att for den skull vara i behov av institutionsvard. Effektiverat serviceboende
innebar att serviceboende dr bemannat dygnet runt. Kannetecknet for effektiverat
serviceboende ar:

— att personer bor i en hyresbostad, for vilken det finns uppgjort ett hyresavtal
enligt hyreslagen.
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— att personen har ett visst vardbehov.

— attpersonen sjdlv bor i bostaden, och att personen har mojlighet att paverka hur
boendet och servicen i samband med det ska organiseras.

— att personen sjalv bekostar sin hemsjukvard.

Kapellhagen faststdlldes som effektiverat serviceboende i maj 2015. Kapellhagen
utrymmer tio lagenheter samt tva avlastningsrum. Personalen bestar av 11 anstéllda:

— ledande narvardare 100 % (60 % administrativ arbetstid och 40 % vardarbete)
— narvardare 100 % x 2

— ndrvardare 80 % x 2

— ndarvardare 75 % x 3

— ndarvardare 51,75% x 2 + 24,75 % ekonomibitrade (befattningar pa totalt 75%)
— lokalvardare 45,75 %.

Pa Kapellhagen anviander man sig av dokumentationsprogram Abilita for daglig
journalféring, vard- och serviceplaner samt levnadsberattelser. Man har &dven
beslutsblanketter for beviljande av service, samt skriftliga underlag fér samtycken och
avvikelserapportering. Serviceplanen gdr att skriva ut och ska undertecknas av
klienten/klientens anhdriga.

Enligt den nya lagstiftningen inom omrddet gors en egenkontrollplan upp och
publiceras offentligt tillsammans med rapportering om vantetider inom dldreomsorgen.
Man stravar efter att gora upp den erfordrade hygien- och sdakerhetsplanen under ar
2022.

For personalplaneringen och underlag till l6nerdkningen anvdnder man sig av
schemaldggning i dataprogrammet Titania.

Aldreomsorgen har gemensam ledning med Lemlands kommun. Kommunen ingar dven
i ett frivilligt samarbete mellan Sodra Aland och skirgarden dir kommunens ledande
personal samlas for att utbyta idéer och skapa motiverande samanhallning och
funktionell helhet inom ldreomsorgen pa Aland.

Pa Kapellhagen haller man arliga medarbetarsamtal och haller en planerings-/
inspirationseftermiddag per termin. Ledningen tillgodoser att personalen har tillgdng
till nédvandig fortbildning och vid behov dven handledning.

Malsattning

— Erbjuda aldringar och personer med funktionsnedsattningar dygnet runt
boendeservice och god vard.

— Mojlighet att erbjuda de &dldre en meningsfull tillvaro med social kontakt,
sysselsattning och aktiviteter som forhojer livskvaliteten.

— Utarbeta/uppdatera vardegrunderna for aktiverande och rehabiliterande
aldreomsorg.

— En kompetent organisation med motiverad och vilmaende personal.
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Atgirder for att uppnd de uppstillda mélen

Rehabiliterande arbetssatt.

Valplanerad och mangsidig verksamhet dagligen.

Regelbundna moten som dokumenteras for att forsdakra sig om att alla har
tillgang till samma information.

Regelbunden fortbildning.

Fortlopande samarbete med andra enheter.

Tatt samarbete med arbetsplatshilsovarden for att uppratthalla en vilmaende
personal.

7.9. Bakgrund och nuldagesbeskrivning

Kapellhagens serviceboende startade 1996. Det om- och tillbyggda och
renoverade ESB Kapellhagen, stod klart varen 2015.

I Kapellhagen finns nu 12 lagenheter i olika storlekar. De kan hyras av aldre
personer med ett visst vardbehov.

Mojligheter till dagvard féor hemmaboende adldre finns och fér narvarande
anvands mdojligheten till dagvard av 2 personer 1 dag /veckan.

Under veckosluten och skolans lovtider tillreds maltiderna pa Kapellhagen.
Under skoldagar hdmtas mat fran skolan till Kapellhagen.

For boende skrivs ordindra hyreskontrakt.

Tillsvidare har det funnits boendemojlighet for alla som behovt sddant boende
pa Kapellhagen.

For varje boende skrivs vard- och serviceplan med utgdngspunkt fran
bedomning av det individuella servicebehovet.

De boende har larm som gar till personalens arbetsmobiler (Vivago larm). Finns
aven 6 personer som har hemlarm (Alandia Security) kopplat till Kapellhagen.
Samarbete har etablerats med Lumparlands FBK nar det galler lyfthjalp nar
nagon fallit och man jobbar ensam.

Kapellhagen ar ett ESB som kan erbjuda ett boende fram till livets slut, om det
ej uppstar nagra storre behov av sjukvard.

Ledande nadrvardaren ansvarar for administrativa uppgifter, bland annat arbetsschema.
Kapellhagen ar bemannat dygnet runt. Ledande narvardaren deltar tillsammans med
bitrddande ledande narvardaren i den ledningsgrupp foér dldreomsorg i Lemlands och

Lumparlands kommuner som sammankallas av dldreomsorgschefen. Under moten

behandlas aktuella drenden. Man skapa struktur, tillgodoser informationsgangen och

forverkligar fortbildning. Inom ledningsgruppen rader 6ppenhet och gruppen fungerar
som intern handledning och stdd i ledarskapet.

Pa Kapellhagen halls rapportering vid varje personalbyte och personalmoéten halls

varannan vecka. Malet ar att det ska vara lagt i tak och att svarigheter ska kunna losas i

ett tidigt skede sa att fokus kan laggas pa det konstruktiva och trivselskapande arbetet.
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Aktiviteter
Pa Kapellhagen ordnas aktiviteter som:

— Hoglasning.

— Aktiviteter/olika teman.

— Spel och pyssel.

— Rorelse/gymnastik, sittdans.

— Utevistelse.

— Bingospel.

— Andakter och andra samlingar (férsamlingen).

— Pensionarstriaffar med program for kommunens pensiondrer (ett
tillfalle/manad).

— Gentlemannatraff (ett tillfalle/manad).

— Musikstunder med olika frivilliga.

Nagra bilder fran olika aktiviteter pa Kapellhagen. Malningsterapi, tovning och djurbesdk (2016)

Intervallvard/Kkorttidsvard

Intervallvdrd innebdr att man i en vard- och serviceplan dverenskommit om en
aterkommande intervallvard i serviceboende/effektiverat serviceboende eller i
institutionsboende med syfte att stoda fortsatt hemmaboende och ifall man ar beviljad
narstdendestod ge narstaendevardaren ledighet. | kommunen finns mojlighet till
intervallvard pa Kapellhagen (2 platser).

Institutionsboende

Kommunen har tvd platser i kommunalférbundet Oasen boende- och vardcenter i
Jomala. Platserna anvinds vid Kkontinuerligt medicinskt sjukvardsbehov eller
demensvard som fordrar stingda lokaler.

Fardtjanst och 6vrig handikappservice

Idag har KST hand om beviljande av fardtjanst for handikappade (18 biljetter/ manad)
och adldre (8 biljetter/manad enligt inkomstprévning). For fardtjansten anvidnder man
sig av Taxi Plus som samordnar fardtjansten mellan aktiva aktérer och betalande
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organisationer. Klienten beviljas ett kort dar det beviljade antalet resor matas in vid
manadens borjan. Resor som inte anvants forfaller vid manadens slut: KST beviljar dven
vid behov ledsagarservice samt bostadsanpassningar, hjalpmedel, assistans och 6vriga
formaner enligt handikappservicelagen.

Det delade ansvaret for funktionshindrade dldre forutsatter ett aktivt samarbete mellan
kommunen och KST. Kommunen har inte nagra mdjligheter att paverka det antal
biljetter som var och en beviljas inom fardtjdnsten. Detta har medfort att vissa klienter
inte kan ta sig till de serviceformer som erbjuds inom kommunen trots att de har behov
av verksamheten och vill delta.

7.14. Demensvard

7.14.1. Fakta om demenssjukdom

Begreppet demens kan beskrivas som ett syndrom som beror pa en langvarig och
fortskridande hjarnsjukdom som rubbar ett flertal avancerade hjarnfunktioner.
Sjukdomen karaktériseras av forlust av kognitiva och emotionella formagors som ar
tillrackligt allvarligt for att inverka pa den dagliga funktionen och livskvaliteten.

Risken att insjukna i demenssjukdom 6kar med stigande dlder och forutses inte dka
snabbare dn befolkningsutvecklingen. Med 6kat antal dldre och 6kad livslangd kan man
forvanta sig en kraftig 6kning av personer med demenssjukdom. Demenssjukdom ar en
av de storsta folksjukdomarna vilket gor dem till dldreomsorgens storsta utmaningar.

Personer med demens behover olika vard- och boendeformer och det stiller stora krav
pa personalkompetens, personaltithet, innehallet i varden och fysisk miljo.

7.14.2.Vard och omsorg for personer med demenssjukdom

Antalet personer med demenssjukdom férvantas 6ka i takt med att dldres andel 6kar i
kommunen. Men ocksa om det finns endast ett fatal personer kommer det att stalla krav
pa dldreomsorgens insatser. Demenssjukdomen har olika forlopp och stadier och de
individuella behoven kan variera. Foljande strategi kan dldreomsorgen i kommunen
tillampa:

Tidig upptickt av sjukdomen gynnar den sjuke och anhoriga. Information kan ges vid
Halsoframjande hembesok och av Demensforeningen pa Aland r.f. Det ar viktigt att den
drabbade fir en minnesutredning och diagnos vid AHS minnesmottagning, som ocks3
gor upp medicinering och andra behandlingsplaner tillsammans med den sjuke och de
anhoriga.

7.14.3.Vard och service i det egna hemmet

Under de forsta stadierna i sjukdomen kan en person med demens fortsiattningsvis
uppleva stor trygghet i att bo kvar i det egna hemmet och med stéd av anhoériga och
hemservicens serviceinsatser. Man bor ocksa tdanka pa att stimulerande dagverksamhet
for den sjuke och stod for anhoriga ar viktiga komplement till hemmaboendet.
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7.14.4.Vard i serviceboende eller institutionsboende

Nar sjukdomen har framskridit sa att hemmaboende inte ldngre dr mojligt bor man gora
en grundlig bedomning av det aktuella vard- och omsorgsbehovet samt att man planerar
langsiktigt for att undvika onddiga flyttningar for den aldre. Heldygnsvard i
serviceboende (effektiverat), demensboende eller institutionsvard kan vara alternativ
beroende pa hur sjukdomen framskridit och den aldres vardbehov.

7.14.5. Personaltdthet

Klienter med demenssjukdom fordrar hoge personaltithet och anpassade miljder.
Kvalitetsrekommendationerna ar 0,7 -0,8 personal for icke dementa klienter inom ESB
och 0,9 for personal med svar till medelsvar demens. Framtida serviceboenden kan
behova en flexibilitet vad galler bemanning for att man inte ska bli underbemannade i
arbetstoppar men heller inte 6verbemannade vid lagre vardtyngd inom ESB och
hemservice. For att bedoma personalbehovet behéver man anvidnda sig av de nationella
kvalitetsrekommendationerna men aven ta i beaktade personalens samlade bedémning
av den upplevda vardtyngden.

7.14.6. Fysiska miljoer

Demensvard fordrar lugna avskilda miljoer, ingirdade omraden och stillsamma
aktiviteter som lugnar sinnet. Minnestraning kan i ett tidigt skede forebygga demens
och alla former av gemensam sysselsattning och rorelsetraning forstarker hjarnas friska
funktioner och oOkar sjalvstindigheten och livsgliadjen &dven under pagdende
sjukdomsforlopp. Langt gangen demens fordrar mer avskilda miljoer och aktiviteter i
mindre grupper samt mer enskild tid med personal som kan bidra till att stilla oro.
Rymningsbendgna klienter samt klienter med starka frontallobssymtom sdsom
aggressivitet och utagerande beteende mot andra klienter och personal kan inte vardas
pa ESB Kapellhagen utan behover plats inom Oasens slutna demensavdelningar.

ATGARDSALTERNATIV:

1. Kommunen och hemsjukvarden bor ordna sa att varje person med icke
aldersrelaterade minnesstorningar far en demensutredning pa
minneskliniken vid AHS som ocks3 kan ge utlatande om lamplig vardniva och
vardplats.

2. Samarbeta med annan/andra kommuner om gruppboende fér demenssjuka.

3. Vid behov hyra demensboendeplatser i annan kommun alternativt pa
Folkhédlsans demensboende.

4. Kommunen har tva platser pa Oasen i Jomala (institutionsnivd) som kan
anvandas for langt framskriden demensvard.
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ALDREOMSORGENS EKONOMISKA LAGE

For mdanga kommuner utgor dldreomsorgen en betydande utgiftspost i budgeten och i
bokslutet. Med det snabbt 6kande antal dldre finns det en oro foér hur framtida
dldreomsorg ska finansieras for att kunna erbjuda den kvalitativa och goda vard de dldre
har rattigheter till. Det kan finnas flera olika aspekter pa detta dilemma.

Dels kan man rdakna med att de flesta dldre, i jamforelse med nuldget, kommer att ha
arbetspensioner och kan betala en hogre andel for sin vard dn vad som ar fallet i
dagslaget. Detta scenario ser vi exempel pa redan nu. Samtidigt trissas kostnaderna per
varddygn upp genom kvalitetskrav gillande dokumentation, statistikféring och annat
som fordyrar varddygnskostnaderna.

Den andra aspekten ar att dldre manniskor enligt forskningen visar en forbattrad halsa.
Rikssvensk forskning talar ocksd om att man med en medveten strategi inom
dldreomsorgen kan begriansa kostnaderna till det sista levnadsdret. Den nya
lagstiftningen tar fasta pa mojligheterna att arbeta forebyggande med uppratthallande
halsa.

Under de tva senaste dren har den forebyggande aldreomsorgen dock lidit av
begransningar i utférandet till foljd av coronapandemi. Detta kan ha lett till en
forsamrad psykisk hélsa i samhallet i allmanhet och bland aldre i synnerhet. [ nuldget
har den forebyggande dldreomsorgen i viss man kunnat aterupptas och de éldre ar inte
langre lika begransade i sina kontakter till omvarlden.

Att forma framtidens dldreomsorg ar att skapa en strategi med satsningar i borjan av
vardkedjan, dvs. samhallet bor satsa mera pa forebyggande vard, halsoupplysning,
aktivitet, traning, arbetshalsa och 6vriga livsvillkor som stoder individens mdjligheter
att ta hand om sig sjalv.

Om man talar om den kommunala ekonomin och dldreomsorg sa ar det ocksa viktigt att
bade kommunens sociala omsorg och AHS satsar i ratt inda, dvs. i borjan av vardkedjan.
Det betyder att stoda dldres eget livsmonster och vanor sa att den adldre kan ha
forutsattningar att bo och leva lange i sitt eget hem. Det betyder ocksa att man behover
ha en aktiverande och rehabiliterande instéllning till den aldre.

Tyngdpunkten under ar 2021 p& Aland har varit att implementera den nya, moderna
och for de dlidndska forhallandena 4ndamadlsenliga 4aldreomsorgslagen,
socialvardslagen, klientlagen och annan lagstiftning som har reformeras i samband med
detta. Tyngdpunkten for atgarderna har flyttat fokus fran korrigerande atgarder till
forebyggande atgiarder. De forebyggande och Kklientfokuserade atgirderna ar nu
tvingande for kommunerna genomlagstiftning.
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ALDREOMSORGEN - FRAMTIDENS GODA ARBETSPLATS

Den viktigaste resursen inom dldreomsorgen ar verksamhetens personal. Kompetens
och formell behorighet ar avgoérande for hur varden och omsorgen uppfattas av de dldre.
For att tilltala kompetent personal och fa dem att stanna behéver kommunen erbjuda
dem en trygg arbetsplats att trivas pa med god arbetsmiljo, kompetensutveckling och
andra utvecklingsmojligheter som stimulerar.

Kommunen stravar till att aktivt arbeta for att sakerstidlla, synliggéra och utveckla
personalens kompetens och behoérighet samt skapa ett gott medarbetarskap och en god
arbetsmiljo. Mdjligheten att paverka sitt arbete och att varje individ far utvecklas i en
tillatande miljo tas till vara. Kommunen erbjuder alla som varit anstdllda 6 manader
friskvard. Detta bidrar till att kommunen har en vidlmaende personal, vilket ar en
forutsattning for att kunna erbjuda de aldre en god vard.

Inom personalgruppen skapas det arbetsklimat som i slutdndan utgor de aldres
livsmiljo. Att organisera en trygg och harmonisk miljé6 ar avgorande for en lyckad
dldreomsorg i allminhet och en lyckad demensvérd i synnerhet. Aldreomsorgens
personal ar producenter av livskvalitet och behover darfor fa redskap och
forutsattningar att sjdlva ma bra i arbetet.

Framtidens utmaning inom dldreomsorgen forutspas vara kompetensforsorjning och
dar behéver kommunerna vara konkurrenskraftiga som arbetsgivare. De aldre sjdlva
upplever att bemotandet fran personalen ar det allra viktigaste nar det kommer till
deras vard och omsorgsbehov.
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